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ACTIVIDADES PARA LA 

CONFORMIDAD 

ELEMENTOS DE 

ENTRADA RESULTADO ESPERADO 
PARTICIPANTES Y 

PROCESOS PREVIOS 

CLIENTE/PARTE 

INTERESADA 
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Selección y notificación 

a Tutores  

Asignación de tutores a 

los grupos 

Capacitación para 

Tutores 

Seguimiento a la 

operación del programa  

INICIO 

Conclusión de 

actividades de tutoría 

FIN 

Evaluación semestral 

del programa 
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